Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci strony
internetowej Dawne pismo

Archiwum Narodowe w Krakowie, 31-510 Krakdw, ul. Rakowicka 22E, e-mail:
sekretariat@ank.archiwa.gov.pl (1], telefon: +48 12 370 56 00, faks: +48 12 370 56 98, zobowigzuje sie
zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.

o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w
sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Dawne pismo [21.

- Data publikacji strony internetowej: 2016-12-19
- Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-03-04

STATUS POD WZGLEDEM ZGODNOSCI Z USTAWA

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczeh wymienionych ponizej.

Uwaga zasadnicza: strona prezentuje skany materiatéw archiwalnych (pisanych odrecznie dokumentéw
tekstowych) w celu nauki ich odczytywania; z uwagi na swdj cel, jak tez charakter i postac¢ prezentowanych
tresci graficznych, korzystanie ze strony moze by¢ bardzo utrudnione lub niemozliwe dla oséb z
niepetnosprawnosciami (zwtaszcza dla uzytkownikéw stabowidzacych i niewidomych).

Tresci niedostepne

- brak opcji strony w kolorystyce kontrastowe;j,

- brak mozliwosci zwiekszenia interlinii pomiedzy wierszami oraz odstepdw pomiedzy wyrazami i literami,

- mozliwo$¢ powiekszenia rozmiaru tekstu tylko czesci tresci opublikowanych na stronie,

- niektdre elementy tekstowe (kolory nagtéwkow i wyréznien) maja zbyt niski kontrast w stosunku do tta
(ponizej 4,5:1),
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- brak mozliwosci obstugi strony z uzyciem klawiatury,

- brak skiplinkéw,

- zwijalne/rozwijane menu w nagtéwku strony,

- btedy zwigzane z nieprawidtowga strukturg nagtéwkow,

- btedy parsowania zwigzane z prezentowaniem tresci mogace skutkowac problemami z interpretacja
znacznikédw HTML przez programy komputerowe,

- staba rozpoznawalnos¢ linkdw - odnosniki wyrdznione sg niekontrastowym kolorem (ulegaja podkresleniu
dopiero po najechaniu na nie myszka),

- informacja o stopniu trudnosci ¢wiczen i gier na stronie (skala: tatwa, trudna, bardzo trudna) jest
przekazywana jedynie za pomocg koloru,

- wybor odnosnikéw linkowanych na stronie powoduje ich otwarcie w nowym oknie i brak jest ostrzezenia o
tym,

- zastosowanie dwdch krojow czcionek, w tym jedna to italika,

- slider na stronie gtdwnej nie posiada mozliwosci zatrzymania automatycznie przewijajacych sie tresci,

- w grach: Potgcz w pary, Archiwalne puzzle, Ukryte obrazki dostepne sg interaktywne gry z ruchomymi
elementami graficznymi, ktérych obstuga mozliwa jest tylko za pomocg myszki,

- zastosowanie zabezpieczenia typu CAPTCHA w formularzach kontaktowym i zamdwienia newslettera, z
mozliwoscig odstuchania alternatywnego tekstu w j. angielskim,

- nie wszystkie elementy graficzne prezentowane na stronie posiadajg tytuty i alternatywne opisy,

. dla grafik dostepnych we Wzornikach liter zamieszczonych w poszczegélnych Cwiczeniach praktycznych,
czes¢ tytutdw i alternatywnych opiséw jest zdublowana (dotyczy liter dostepnych w wersji majuskulnej i
minuskulnej),

- na stronie wystepuje specjalistyczne stownictwo,

- materiaty graficzne publikowane na stronie (skany historycznych dokumentéw tekstowych) sg swiadomie
dobierane pod wzgledem ich trudnosci w odczycie; okno wykonywania ¢wiczen na stronie Cwiczenia
praktyczne jest wprawdzie wyposazone w 5-krotny zoom, jednak wtasciwosci historycznych dokumentéw
moga utrudniac lub uniemozliwiac ich odczyt przez osoby z niepetnosprawnosciami,

- gry w zaktadce Wirtualne skryptorium oraz gra Tajemnice XVIl-wiecznego Krakowa (w zaktadce Ukryte
obrazki) nie dziatajg. Sq oparte na wtyczce Adobe Flash Player, ktéra od 2021 r. utracita wsparcie
producenta i z uwagi na luki w bezpieczenstwie jej obstuga zostata wytaczona przez przegladarki
internetowe.

Wytaczenia:

- czesc¢ plikdw graficznych (materiaty archiwalne w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, Dz. U. z 2020 r. poz. 164) jest wytgczona z obowigzku
zapewnienia dostepnosci cyfrowej, gdyz utworzenie dostepnej cyfrowo prezentacji wigzatoby sie z
poniesieniem nadmiernych kosztéw,

- cze$¢ zamieszczonych na stronie tresci nie jest wykorzystywana do realizacji biezagcych zadan przez
Archiwum oraz nie byta aktualizowana po 23 wrzesnia 2019 r. lub poddawana przebudowom i zmianom
polegajacym w szczegdlnosci na zmianie wygladu lub struktury prezentowanych informacji albo zmianie
sposobu publikowania informacji.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

- Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-22
- Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2026-03-26

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.



INFORMACJE ZWROTNE | DANE KONTAKTOWE

Za rozpatrywanie uwag i wnioskéw odpowiada: Edyta Lelek, koordynator do spraw dostepnosci w
Archiwum Narodowym w Krakowie, e-mail: elelek@ank.archiwa.gov.pl 31, telefon: +48 12 370 56 30.

Kazdy ma prawo:

- zgtosi¢ uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
- zgtosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony lub jej elementu,
- wnioskowac o udostepnienie niedostepnej informacji w innej alternatywnej formie.

Zadanie musi zawiera¢:

- dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

- wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy zadanie,

- wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji, jesli zadanie dotyczy udostepnienia w formie
alternatywnej informacji niedostepne;.

Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpi¢ niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 7 dni. Jesli w tym terminie
zapewnienie dostepnosci albo zapewnienie dostepu w alternatywnej formie nie jest mozliwe, powinno
nastgpic¢ najdalej w ciggu 2 miesiecy od daty zgtoszenia.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zgdania mozna ztozy¢ skarge do organu
nadzorujgcego poczta lub droga elektroniczng na adres:

- Organ nadzorujacy: Naczelny Dyrektor Archiwéw Panstwowych, https://www.archiwa.gov.pl/pl/ (4]
- Adres: 02-517 Warszawa, ul. Rakowiecka 2D

- E-mail: ndap@archiwa.gov.pl (5]

- Telefon: +48 22 56 54 600

Skarge mozna ztozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich (6.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA BUDYNKOW ZAJMOWANYCH PRZEZ ARCHIWUM

Krakow, ul. Rakowicka 22E

Gtowna siedziba Archiwum Narodowego w Krakowie (zwana dalej ANK) miesci sie w pieciokondygnacyjnym
budynku zlokalizowanym przy ul. Rakowickiej 22E w Krakowie.

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku:
Budynek ANK nie posiada barier architektonicznych poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych i jest w petni przystosowany do obstugi 0séb majacych trudnosci w poruszaniu sie. Po
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lewej stronie bramy wjazdowej znajduje sie domofon. Gtéwne wejscie do budynku jest z poziomu gruntu.
Drzwi sg otwierane automatycznie, bezposrednio za nimi znajduje sie wiatrotap.

2. Informacje na temat komdrek organizacyjnych mieszczacych sie w budynku:
Punkt informacyjny znajduje sie na wprost wejscia. Ogdlnodostepna szatnia po prawej stronie, aula po
lewej. Po lewej stronie jest winda oraz klatka schodowa wyposazona w porecz. Na pierwszym pietrze
miesci sie czytelnia. Na pozostatych kondygnacjach znajduja sie przejscia zabezpieczone drzwiami
wyposazonymi w kontrole dostepu oraz samozamykacze prowadzace do pomieszczeh biurowych oraz
technicznych.

3. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla 0séb
niepetnosprawnych:
Budynek ANK zlokalizowany jest w strefie ptatnego parkowania (C15). Istnieje mozliwos¢ korzystania z
bezptatnego parkingu wewnetrznego w godzinach pracy ANK. Sg na nim wyznaczone 2 migjsca
parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

4. Informacje o dostepnosci toalet dla 0séb niepetnosprawnych:
W budynku Archiwum na kazdym pietrze jest toaleta dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

5. Informacja o dostepnosci pomocy w zatatwianiu spraw oséb niepetnosprawnych:
Istnieje mozliwos¢ zapewnienia asysty pracownika Archiwum po wczesniejszym zgtoszeniu takiej
potrzeby. Zgtoszenia nalezy kierowac na nr telefonu: +48 12 370 56 00.
Kontakt z Archiwum jest mozliwy w szczegdlnosci poprzez:

- wykonanie rozmowy telefonicznej, centrala: +48 12 370 56 00

- skorzystanie z poczty elektronicznej, adres ogdlny Archiwum: sekretariat@ank.archiwa.gov.pl [1]
- przestanie korespondencji drogg tradycyjng na adres: 31-510 Krakdéw, ul. Rakowicka 22E

- przestanie faksu: +48 12 370 56 98

- skorzystanie z platformy ustug elektronicznych ePUAP

Przy wejsciu po lewej stronie znajduje sie urzadzenie AED.

Oddziat w Nowym Saczu, ul. 29 Listopada 12
Siedziba ANK Oddziat w Nowym Sagczu miesci sie przy ul. 29 Listopada 12.

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku.:
Budynek Oddziatu w Nowym Sgczu nie posiada barier architektonicznych poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnej i jest w petni przystosowany do obstugi os6b majgcych trudnosci w
poruszaniu sie. Gtéwne wejscie do budynku jest z poziomu gruntu. Drzwi sg otwierane automatycznie,
bezposrednio za nimi znajduje sie wiatrotap.

2. Informacje na temat czesci biurowej, czytelni i innych pomieszczen dostepnych dla uzytkownikéw:
Po wejsciu do holu po lewej stronie znajduje sie sala wielofunkcyjna, gdzie organizowane sa rozne
przedsiewziecia Archiwum, dalej po lewej stronie znajduje sie punkt informacyjny, szatnia, a jeszcze
dalej po lewej stronie jest wejscie do czytelni. Po lewej stronie sg dwie toalety (zenska i meska). W holu
naprzeciw wejscia do czytelni, znajduje sie defibrylator AED. Na pietrze znajdujg sie pokoje biurowe,
nieodstepne dla wszystkich. Wejscie mozliwe poprzez otwarcie drzwi kartg dostepu przez pracownika
Archiwum. Na koncu holu i korytarza jest wejscie do cze$ci magazynowej, réwniez niedostepne dla oséb
postronnych. Dostawa akt do Archiwum odbywa sie poprzez rampe wjazdowg w potowie dtugosci
budynku (przed parkingiem). Godziny pracy Oddziatu to poniedziatek w godzinach 8:00-18:00, wtorek-
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pigtek w godzinach od 7:30 do 15:30. Czytelnia czynna w poniedziatek w godzinach 11:30-
18:00 (przerwa 14:30-15:00), wtorek, sroda, czwartek, pigtek w godzinach 8:30-15:00 (przerwa 11:30-
12:00).

3. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla 0séb
niepetnosprawnych:
Istnieje mozliwos¢ korzystania z bezptatnego parkingu wewnetrznego w godzinach pracy Oddziatu. Sg
na nim wyznaczone 2 miejsca parkingowe dla 0s6b niepetnosprawnych. Przed wjazdem na parking,
nalezy zgtosic¢ przez domofon ochronie budynku otwarcie bramy wjazdowe;.

4. Informacje o dostepnosci toalet dla 0séb niepetnosprawnych:
W budynku Oddziatu w Nowym Saczu, obok szatni na parterze znajduje sie toaleta dla oséb
niepetnosprawnych.

5. Informacja o dostepnosci pomocy w zatatwianiu spraw oséb niepetnosprawnych:
Istnieje mozliwos¢ zapewnienia asysty pracownika Oddziatu po wczesniejszym zgtoszeniu takiej
potrzeby. Zgtoszenia nalezy kierowac na nr telefonu: +48 12 370 56 16.
Kontakt z ANK Oddziat w Nowym Saczu jest mozliwy w szczegdlnosci poprzez:

- wykonanie rozmowy telefonicznej, tel.: +48 12 370 56 16
- skorzystanie z poczty elektronicznej, adres: nowysacz@ank.archiwa.gov.pl [7]
- przestanie korespondencji drogg tradycyjng na adres: ul. 29 Listopada 12, 33-30 Nowy Sacz

Oddziat w Tarnowie, ul. Chemiczna 16

Siedziba ANK Oddziat w Tarnowie miesci sie trzykondygnacyjnym budynku przy ul. Chemicznej 16
(dzielnica Moscice).

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku
Budynek Oddziatu posiada bariery architektoniczne poziome i pionowe przestrzeni komunikacyjnych i
nie jest przystosowany do obstugi 0séb majgcych trudnosci w poruszaniu sie. Drzwi nie sg
automatycznie otwierane. Wejscie do budynku jest mozliwe jedynie od strony ul. Chemicznej (pétnocno-
wschodnia strona budynku). Po lewej stronie drzwi wejsciowych znajduje sie dzwonek przywotawczy.
Bezposrednio za drzwiami wejsciowymi znajduje sie klatka schodowa z ktdrej prowadza w gdre waskie
strome schody, zakrecajgce w lewo na poétpietro tej czeSci budynku, do jego czesci biurowej. Po prawe;j
stronie wyposazone sg w porecze. Wejscie techniczne znajduje sie od potudniowo-wschodniej strony (ul.
Chemiczna). Istnieje mozliwo$¢ umdwienia spotkania z Interesantem przed gtéwnym wejsciem do
budynku. W najblizszym czasie planowane jest przeprowadzenie stosownych prac projektowych i
wykonawczych architektonicznych i budowlanych pozwalajagcych na zmiane sposobu przemieszczania
sie do czesci biurowej i czytelni Oddziatu.

2. Informacje na temat czesci biurowej, czytelni i innych pomieszczen dostepnych dla uzytkownikéw:
Po wejsciu stromymi schodami, na potpietrze znajduje sie dtugi korytarz po ktérego prawej stronie
mieszczg sie pokoje biurowe Oddziatu. Na koncu korytarza po lewej stronie znajduja sie waskie
pieciostopniowe schody prowadzgce w dét bezposrednio do czytelni Oddziatu. Schody nie sg
wyposazone w porecze. Z czytelni korytarz prowadzi do cze$ci magazynowe;j i toalet. Wejscie do toalety
ogdlnodostepnej znajduje sie na koncu korytarza po prawej stronie. Godziny pracy Oddziatu to
poniedziatek w godzinach 8:00-18:00, wtorek- pigtek w godzinach od 7:30 do 15:30. Czytelnia czynna w
poniedziatek w godzinach 11:30-18:00 (przerwa 14:30-15:00), wtorek, sroda, czwartek, pigtek w
godzinach 8:30-15:00 (przerwa 11:30-12:00).

3. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc parkingowych wyznaczonych dla 0séb
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niepetnosprawnych:
Budynek Oddziatu przy ul. Chemicznej 16 znajduje sie w odlegtosci ok. 500 m od dworca PKP stacji
Tarnéw-MoScice znajdujacego sie przy tej samej ulicy. Dojazd z centrum Tarnowa autobusami
komunikacji miejskiej. Najblizszy przystanek znajduje sie przy ul. Chemicznej i oddalony jest ok. 100 m
(linia nr 14). Zajezdnia autobusowa w Moscicach w odlegtosci ok. 800 m (linie nr 0, 1, 9, 14).
Bezposrednio przy budynku znajdujg sie bezptatne ogdlnodostepne miejsca parkingowe. Kolejny duzy
parking w odlegtosci ok. 100 m.

4. Informacje o dostepnosci toalet dla oséb niepetnosprawnych:
W budynku Oddziatu brak jest toalet dostosowanych do potrzeb o0séb niepetnosprawnych.

5. Informacja o dostepnosci pomocy w zatatwianiu spraw 0sdb niepetnosprawnych:
Istnieje mozliwos¢ zapewnienia asysty pracownika Oddziatu po wczesniejszym zgtoszeniu takiej
potrzeby. Zgtoszenia nalezy kierowa¢ na nr telefonu: +48 12 370 56 18
Kontakt z Archiwum Oddziat w Tarnowie jest mozliwy w szczegdélnosci poprzez:

- wykonanie rozmowy telefonicznej, tel.: +48 12 370 56 18
- skorzystanie z poczty elektronicznej, adres: tarnow@ank.archiwa.gov.pl (8]
- przestanie korespondencji droga tradycyjna na adres: 33-101 Tarnéw, ul. Chemiczna 16

Informacje o dostepnosci dla oséb niewidomych lub niedowidzacych

Do budynkéw Archiwum mozna wejs¢ z psem przewodnikiem i psem asystujgcym po uprzednim zgtoszeniu
takiego zamiaru. W budynkach Archiwum nie ma oznaczeh w alfabecie Braille’a ani oznaczeh
kontrastowych lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzacych. W budynkach nie
zainstalowano systemu gto$nikowego naprowadzajgcego osoby niewidome lub niedowidzace do
okreslonych stanowisk obstugi.

Informacje o dostepnosci dla oséb niestyszacych lub stabostyszacych

W budynkach Archiwum nie ma zainstalowanych petli indukcyjnych. Zgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r., poz. 1243) osobom
doswiadczajacym trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie (osobom uprawnionym) Archiwum,
na zasadach okreslonych ponizej, zapewnia dostep do $wiadczenia ttumacza PJM, SJM, SKOGN. Osoba
uprawniona jest zobowigzana zgtosi¢ chec skorzystania ze Swiadczenia ttumacza ze wskazaniem wybranej
metody komunikowania sie, do wtasciwego ze wzgledu na wtasciwos¢ sprawy Urzedu, co najmniej na 3 dni
robocze przed tym zdarzeniem, z wytaczeniem sytuacji nagtych. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane poczta,
poczty elektroniczng, faksem lub za pomoca platformy ustug elektronicznych ePUAP. Po dokonaniu
zgtoszenia Archiwum jest zobowigzane do zapewnienia obstugi osoby uprawnionej, w terminie przez nig
wyznaczonym lub z nig uzgodnionym, na zasadach okre$lonych w ustawie. Archiwum, w przypadku braku
mozliwosci realizacji Swiadczenia, zawiadamia wraz z uzasadnieniem osobe uprawniong, wyznaczajac
mozliwy termin realizacji Swiadczenia lub wskazujac na inng forme realizacji uprawnien okreslonych w
ustawie. Swiadczenie jest bezptatne dla osoby uprawnionej bedacej osobg niepetnosprawng w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 573, z pézn. zm.).

INFORMACJE DODATKOWE

Utatwienia

- na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki,
- dotarcie do informacji na stronie jest mozliwe poprzez: mape strony, wyszukiwarke i menu (spis tresci),
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- na stronie zastosowane sa tzw. okruszki, ktére utatwiajg uzytkownikom orientacje w obrebie strony

Inne informacje i oswiadczenia

Archiwum nie udostepnia obecnie zadnych aplikacji mobilnych.

Zapewnienie dostepnosci serwiséw to proces. Staramy sie zapewnic¢ dostepnosc¢ i uzytecznos¢ naszej
strony, w przypadku uwag prosimy o kontakt z koordynatorem do spraw dostepnosci w Archiwum
Narodowym w Krakowie - Edyta Lelek, adres e-mail: elelek@ank.archiwa.gov.pl 3, tel. +48 12 370 56 30.
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